
 

 

Circolare n. 20 

Alle famiglie 
Agli allievi 

P.C. ai docenti IPSIA – IPC - SERALE 
 

 

Oggetto: credenziali registro elettronico ai nuovi iscritti a.s. 2022-2023 

 

Si comunica che sono state inviate ed è tuttora in corso l’invio delle credenziali per 

l’accesso al registro elettronico. Al fine di garantire la sicurezza informatica, l’invio avviene 

tramite E-MAIL ed SMS. 

Il sistema invia una e-mail automatica all’indirizzo cognome.fam@iis-ferraris.it che fornisce 

le credenziali e contiene le istruzioni per procedere. Tale indirizzo mail è quello delle 

famiglie che, come già segnalato durante la conferma di iscrizione, è un account da 

rendere attivo sulla piattaforma Google (gmail) (si ricorda che la password da inserire al 

primo accesso è “ferraris”). I casi di omonimia saranno trattati individualmente attraverso 

comunicazione diretta dell’indirizzo mail. 

Nel corpo della mail è contenuto un link su cui l’utente dovrà cliccare entro 72 ore dalla 

ricezione per procedere alla personalizzazione della propria password d’accesso (minimo 

8 caratteri comprensivi di numeri, lettere maiuscole/minuscole e caratteri speciali). Oltre 

alla personalizzazione della password, l’utente dovrà inserire un codice numerico OTP 

(One Time Password) ricevuto sul proprio numero di cellulare. 

Ultimata la procedura, il sistema rilascerà il codice utente utile per l’accesso e invierà una 

seconda e-mail con la conferma di registrazione avvenuta con successo. A quel punto 

l’utente potrà accedere al registro elettronico di Classe Viva con il codice utente fornito e la 

password da lui/lei personalizzata. 

Si comunica inoltre che le credenziali d’accesso sono differenziate rispetto a quelle con cui 

possono accedere gli studenti. 

A questi ultimi la password sarà inviata solo via mail all’indirizzo e-mail assegnato ad ogni 

allievo: cognome.nome@iis-ferraris.it. 

Coloro che sono già iscritti possono continuare ad usare login e password assegnate negli 

anni precedenti. 

Settimo Torinese, 09/09/2022 

         Il Dirigente Scolastico 

                prof.ssa Cristina REINERO 
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